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SAP Helps the World Run Better.

SAP Customers....

...process 2.5 billion ...manage 50 million ...produce 2.2 million
utility bills per year bank accounts tons of chocolate
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SAP Today

53,500+

SAP employees worldwide

120

countries

25

industries

37

languages

75

. mm
country offices gl oS il N.-l,.tu “||||||||lll\ &

1,200+

services partners worldwide
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Leading Companies Trust Our Industry Expertise
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2 Our Vision for Customers
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New Demands of Business Software

il

Instant use and Lower Enable
Instant value total sustainable
everywhere IT cost growth

“The ultimate customer is the business consumer.”
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Our Strategy: Innovate on a Stable Core

Deliver the World’s Best Business
Applications

On Premise / On Demand /

On Device / Orchestration

Accelerate Innovation
Deliver more business value
through new technologies

Expand Ecosystem
Partner to accelerate innovation
and expand market
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SAP Product & Service Portfolio

SOFTWARE SERVICES

. Software-Related § Prof. Services &
Applications Platform ; : :
Services other Services

Consulting

Solutions for
SME

Solutions for Technology Platiorm [l Custom Development
Large Enterprises :

Support Services Education

SAP BusinessObijects On-Demand

Software Services

. 1
Portfolio Managed Services

v

Managed Services V)
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3 Facts and Figures

© 2011 SAP AG. All rights reserved.



Strong Performance in 2010
SAP Exceeds Top Line Guidance

SAP's Actual

Outlook* Performance

FY 2010 FY 2010

SSRS Revenue + 9% — 11% + 13%
SAP excl. Sybase

Operating Margin 30% — 31% 30.5%

* Status as of Q3 2010
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Strong Growth in Non-IFRS Operating Margin
FY 2010, Non-IFRS

Top line growth and
well executed cost
management resulted in:

30.5%* Non-IFRS operating
margin at cc in mid of guided
range of 30-31%*

Total
Operating
Total Expenses

Operating €8.6bn
Expenses '

€7.8bn

FY09 FYlO *at constant currencies
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Gross Margin Analysis
FY 2010, Non-IFRS

Gross Margin SSRS Margin
70.5% | +1.6pp 83.5% | +1.5pp
Total
Revenue
Total
Revenue SSRS
Revenue
SSRS
Revenue
SSRS +
SSRS + Services*
Services* Expenses
Expenses
SSRS
SSRS Expenses
Expenses w
FY09 FY10 FY09 FY10
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Professional Services*
Margin
22.8% | -2.5pp

Services*
Revenue Services* REVENUE Services*
Expenses Expenses

€1.8bn €2.1bn

FYO09 FY10

“ Professional services and other services

Services*
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cun master en SAP ERP?

Iguacel Ordejon, SAP lberia
Marzo 2011
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El ERP de SAP: SAP Business Suite

Unica interfaz

de usuario
SAP Business Suite
NetWeaver > Utilizacion de
Composition : : SOA
Procesos g
integrados i
Flexible,
Modular

Actualizaciones

NetWeaver
Integration

Innovacién continua
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Qué es un ERP

El ERP (Enterprise Resource Planning) es un sistema integral de gestion
empresarial que esta disefiado para modelar y automatizar la mayoria de procesos
en la empresa (area de finanzas, comercial, logistica, produccion, etc.). Su mision
es facilitar la planificacion de todos los recursos de la empresa

Objetivos:
Integracion de la informacion financiera
Integracion de la informacion de los pedidos de los clientes
Estandarizar y agilizar los procesos de manufacturacion
Minimiza el inventario
Estandarizacion de la informacion de RRHH
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El ERP de SAP: Areas de cobertura

ERP Financiero ERP Human Capital Management

Autoservicio del Empleado y el Manager

Gestion Estratégica del

Analisis Financiero Andlisis de Recursos

Analisis

ERP Operations

Analisis de las operaciones

Negocio
- - Gestion Financiera
. Contabilidad Contabilidad ) )
Finanzas : ; P Gobierno Corporativo de la Cadenade
Financiera Analitica ..
Suministro

Gestion del
Capital Gestion de Empleados Gestion Ciclo de Vida del empleado ] Gestion Transaccional del Empleado
Humano

. : - Gestion - Gestion de D - Gestion de
Operaciones Compras Inventario | Produccién Proyectos Mantenimiento Calidad Distribucion Pedidos
Servicios Salud & Higiene en el Gestion de Bienes

Gestion gastos de viaje Incentivos & Comisiones

Corporativos trabajo

SAP

NetWeaver™ Integracion de Personas |Integracion de Informacién | Integracion de Procesos
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Inmuebles

Plataforma de Aplicacion




ERP Financiero

{ Compras H Inventarlo}
Cuentas a cobrar

\ 4

Producto J
Terminado

Cuentas a pagar

Cuentas
a pagar

Contabilidad General

Activos Fijos
Presupuestacion, planificacién y prevision Activos [ Ventas J
Costes y andlisis de rentabilidad Fijos
Cierre financiero l
Consolidacion Cuentas

onsofidacio a cobrar
Servicios Compartidos |

|
o Contabilidad SN Contabilidad

Integracion con otros entornos general analitica
Analisis e informes Cierre

financiero
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Informes con SAP

Informes del ERP e Informes Avanzados , :
Segun necesidad de

Informes legales e Informes internos cada rol

Balance/PyG

IDES US INC
New York Ledger OL

Buchungskreis 3000 Geschaft) Handele”anZ USA

i R VRS A il L3 g 5 i =11 Datun 0 10

¥|Buch| Bes- | Texte oL Ledger "
slkrs. | per. 10 - —WEhrunashma Riwehnoas kel S hoing
usD
Assets 2007.01 -20 .
= 2006.01 20 | Handelsbilanz USA
Current Assets
oL Ledger
10 Wahrungstype Buchungskreiswahrung
Cash — usp Belrage in Amerikanische Dollar
Petty Cash Posicidn Tex | 5007.01.2007.16  Berichisperioden
ap00| ==+ | 100000 Pet| 1000000 Ass| 2006.01.2006.16  Vergleichsperioden
3000 **** (100030 Han| 1000000 g
Total Petty Ca 1010000
Bank 1 d9- B
3000| ===+ 113100 Cit) 1010000
ap00] ==+ 5 113101 Cit 1011000 Home Insert Page Layout. Formulas Data Re 27.07.2010
3000| **+* 113168 Cit o110 peti| O N N N -~ (12l Connectior
3E00[ ===+ (113109 Cit D EERSETS =T @ IDES US INC Handelsh
3p00f**==* 113130 gt 1011100 100 o From From Other | Exsting | Refresh New York Ledger OL
Access Text Sources~ | Connections Al = Links
(CESTNECTE] 1011100 100 Get External Dats Connedtions b Nahrangstine Buchungalrelsvanrung, == = = = = FE e
| 1011100 Tat: oGl —seure  Loegs o Amexitamsche Dollar Cliguee el asterisco(*) de la fila para drill Junio 2007 Junio 2008  Junio 2008  Junio 2009
P = o _ 0L - . Berichtsperioden ; <
00 113200 ey 011300 Bar = il o 2006.01 2006116 Vergieichaperieden 1 Actual $m  Presupuesto Revisado $m Presupuesto
3608| **<* (113208 Mel 123 A B FEALS hx down.
Tatal Aank o | 1011300 113 [l Pos. balance/PyG i¥o kil oscaiihialy
1011300 113 2 "000000 Assets Posicién |Texte p,posicién balance/EyG Activos
311000000 —— z ; :
1011300 113 2 71010000 Eiiment Aasats Activos financieros® | | | |
1011300 113 5 71010000 = 1000000 | hosers Total activos financieros 51137,0 90062,0 92764,0 943830
- 6 Mo011000 Cash 1000000
7 1011100 Patty Cash Toroagy | CrTERT Rewere Activos no financieros * [ [
1010000 »
8 1011100 100000 Petty Cash - local ; :
{ T OO s Gt T g w0 |cem Total activos no financieros 54430,0 95926,0 57413,0 100821,0
?. o ety Ch 1011100 | 100000 Petty Cash - Local currency Total Activos 1855670 186988,0 180177,0 195804,0

1011100 | 100030 Hapdkesss (mik Hasasahach)
1011100 Total Petty Cash

1011300 |Bank 1 Pasivos
1011300 | 113100

Citibank Account

Depositos existentes 820 39,0 67,0 770
1011300 113101 Citibank - checks payable =re

Adelantos recibidos 8520 65,0 865,0 836,0

Tomado en préstamo 12705,0 15287,0 13775,0 15881,0

Contribucion jubilatoria 143583,0 15441,0 17125,0 17389,0

Otros beneficios a empleados B402,0 8621,0 8814,0 8995,0
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Ser consultor SAP

Entender cual es mi ruta hacia mi objetivo

profesional
Especializacion
Formacion / Diferenciacion
Curiosidad

Entender qué ofrece el mercado de
trabajo
Ofertas de trabajo: idiomas, masters,
experiencias en el extranjero...
Requerimientos y limitaciones del puesto
objetivo
Perfiles

— Consultor interno en el Dpto. Informatico de una
empresa

— Consultor en empresa de consultoria

— Experto / enlace entre departamento informatica y
departamento usuario

© 2011 SAP AG. All rights reserved. 21
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Programa SAP CEU

Master en Software de
Gestion Empresarial SAP-ERP |




Master en Software de Gestion Empresarial SAP-ERP

Area Foco

EPM: Gestion del
Rendimiento Corporativo

i Planificacion,

Estratégica Prevision
Gestion de
Rentabilidad y
Costes

Consolidacién

Spend y
Supply Chain

Bl: Business
Intelligence
! Query, Reporting,
REPORTING and Analysis
| Dasr;tr):‘ards Sea(ch gnd
Visualization NI
Advanced
Analytics
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Presupuestacion,

GRC: Gobierno, Riesgo y
Conformidad

Gestion del Control de
Riesgo Accesos
Control de Global Trade
Procesos Services
Enterprise Perf Ma nt q
Governamnie, Risiaar=ms e Environment,
2 _¢ ) Health and Safety

o

Unified Collaborative |
Information Decisions

Business
MNetwork
| Optimization |
Business Intelligence

EIM: Gestién de
Informacion Corporativa

. Gestion Estratégica A . Andlisis de Andlisis de las
Analisis 5 Andlisis Financiero )
del Negocio Recursos operaciones
| Einang Contabilidad Contabilidad Gobierno S:f;'%’;gé’;aa”g':ra
An2ay Financiera Corporativo ©
Gestiéon
A Gestion Ciclo de Vida del |Gestion Transaccional del
Gestién de Empleados empleado Empleado
OperaC|o

N del
| Capital
gg:‘";'g:v Gestion gastos de | Salud & Higiene en Incentivos & Gestion de Bienes
p viaje el trabajo Comisiones Inmuebles
SAP o o .
Integracién de Integracién de Integracion de Plataforma de
Personas Inform. Procesos Aplicacién
4

Production

Humano
NetWeave
rTM

Ejecucion



Master en Software de Gestion Empresarial SAP-ERP
Caracteristicas del Programa

Dirigido a: Licenciados que quieran desarrollar su carrera como consultores SAP.

“Consultor SAP es uno de los perfiles mas demandados en la actualidad segun
empresas especializadas en analisis del mercado laboral.”

Lugar de imparticion: CEU Madrid
Duracion: del 30 de septiembre del 2011 al 8 de junio de 2012
Calendario: Vienes y sabados — 440 horas lectivas

Certificacion: El master finaliza con un examen de Certificacion Oficial SAP,
reconocido internacionalmente.

© 2011 SAP AG. All rights reserved.
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Master en Software de Gestion Empresarial SAP-ERP

Detalle de Contenidos

ESTRATEGIA

Introduccién SAP ERP

SAP Financial Accounting

SAP BO — Web Intelligence

SAP BO — Xcelsius

Introduccion a la economia global

El mundo de la comunicacion e informacion en la empresa global
Que es un ERP

Departamento financiero y flujos, Estado financieros , Tesoreria
Cuadro de mandos

NetWeaver — Infraestructura base de SAP ERP
Netweaver Business Intelligence — Herramienta de Analisis y Reporting
Area Econémico financiera: Contabilidad Financiera y analitica
Gestion de Recursos Humanos
Logistica: Compras, Gestion de inventario, Planificacion de Materiales,
Fabricacion, Mantenimiento en planta, Atencién al cliente, Ventas, Gestion de proyectos

_ Archivado de datos

Estructuras organizativas, datos maestros y documentos para la gestién financiera.
Pagos, Reclamaciones , correspondencia y operaciones de cierre en la contabilidad

financiera (
Balances C_TFIN52_ 64 ;,f,‘
: = Appl. Asscciate -
Activos fijos Fin. Accounting
Libro Mayor with SAP ERP 6.0
| EHP4 |

Validaciones y sustituciones en la contabilidad financiera

Portal de acceso a la informacién corporativa: InfoView
Definicion de universos

Creacion de consultas

Formato de informes

Herramientas de analisis de la informacion

Creacioén de visualizaciones interactivas
Conexion a diferentes fuentes de datos: Excel, servicios web, XML, etc

SAP ERP Simulation Game

|
|

Manufacturing
Ventas

© 2011 SAP AG. All rights reserved.
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Contactos SAP lberia

Luis Simon — luis.simon@sap.com

lguacel Ordejon — m.iguacel.ordejon@sap.com

Pilar Cubria — pilar.cubria@sap.com

© 2011 SAP AG. All rights reserved.
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